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Example of How Email Opens are Tracked
Benefits of eMarketing

In this example, 9972 emails were sent out and 913 recipients opened their emails.

By importing these 913 contacts into the CRM tool, the initial inside sales call activity can be 
focused on those who have expressed some initial interest by at least viewing the 
communication.

This is how email marketing can be used to make inside sales more efficient (just like inside 
sales call activity ends up making face to face calls more efficient). The right combination of 
emarketing, inside sales and face‐to‐face sales calls can lower the overall cost of sales activity.




